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Indicadores Quvidoria — ABRIL 2026

Abril e Quvidoria Interna: 3
\ e Totem: 187
e Caixa de sugestao: 108

e Quvidoria SUS: 1

6298

® Presencial: 6.298

OUVIDORIA INTERNA = CAIXA DE SUGESTAO m TOTEM

= OUVIDORIA SUS PRESENCIAL

Percentual das demandas recebidas através dos canais:

Caixa de sugestao: Totem:

Abril Abril

62
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b

Presencial:

Abril

NAO UTILIZEI '1’57%

PESSIMO  0,01%
RUIM  0,01%
REGULAR 0,12%
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Thalyta Santos

Coordenadora Geral - UPA Igarassu
Sociedade Pernambucana de Combate ao Cancer
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Ouvidora - UPA Igarassu
Sociedade Pernambucana de Combate ao Cancer
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